JAK POSTUPOVAT PŘI ODHLÁŠENÍ NEBO VRÁCENÍ UHRAZENÉHO ÚČASTNICKÉHO POPLATKU? 

Na webových stránkách Mikáda ve složce: Dokumenty ke stažení si stáhněte formulář/ požádejte o něj emailem (zuzana@svc-mikado.cz), "Žádost o vrácení účastnického poplatku ". Ten, prosím, vyplňte a předejte na recepci Mikáda (případně pošlete poštou). V případě, že budou údaje odpovídat, peníze vám obratem vrátíme, v opačném případě vás bude kontaktovat pracovník Mikáda.
 
Upozorňujeme, že účastnické poplatky vracíme pouze v případě vážných důvodů (dlouhodobá nemoc, změna bydliště apod.) nebo důvodů na straně Mikáda.

V případě, že je důvodem odhlášení z kurzu dlouhodobá nemoc účastníka, je potřeba doložit potvrzení od lékaře.  

Účastníka, který se čtyřikrát po sobě nezúčastnil činnosti zájmového útvaru (kurzu) a neinformoval Mikádo o důvodech své neúčasti, nevracíme poplatek za neodhlášenou období.

[bookmark: _GoBack]Poplatek je vždy ponížen o manipulační poplatek 300,- . Pokud se odhlásíte v druhém pololetí, částka bude ponížená o manipulační poplatek a první pololetí.

